MNotificacion de Violacidn de Informacion Privada

El programa Regreso al Trabajo (“B1W" por sus siglas en inglés) de Arbor E&T,
LLC “Arbor™) ubicada en 116 John Streer, NY(C sufric una violacidn de Ia informacion
privada de sus participantes ¢l 30 de ocrubre de 2009, Especificarnente, los nimeros de
seguridad social de los participantes fueron robados de la oficina de Arbor. Nuestros
registros indican que usted es una de las personas afecradas por el robo. Arbor ha reportado
el robo al Departamento de Policia de la Ciudad de Nueva York, Distrita #1; el ndmera de
informe policial es 7016.

Aunque Arbor no cree que esta informacién ha sido wilizada por el ladrdn, la
Compania le recomienda reportar Ia pérdida de su informacién privada a las sigulentes tres
13 agencias de informe de crédita:

Equifax (BO0/523-6285)
TransUnion (800, 680-728Y)
Experian (888/397-3742)

Cuando llame a estas agencias de crédito, por favor solicite que coloquen una “alerta
de fraude™ en sus cuentas de crédito. Al colocar una alerta de fraude a sus cuentas, ustod
puede evitar que alguien mas robe o utilice su idenddad para su propio beneficio. Colocar
una alerta de fraude en sus cuentas no liene ningtn costo; la alerta dura noventa (90 dias
pero usted la puede reaovar al final del periodo de 90 dias,

Arbor ha investigado el asunto v estd tomando pasos correctivos [rAra asegurar que
una pérdida de mformacién como esta no vuelva a ocurrir, Arbor también ha vuelto a
cotrenar a todos sus empleados sobre la necesidad de proteger informacién privada v sobre
las polincas y procedimientos de seguridad de la Compaiifa. Arbor también ba implementado
un nimetro de identficacion especifico del caso para todos los participantes para remplazar
el uso completo o parcial de los niimeros de seguridad social,

Si tiene eualquier pregunta sobre este asunto, por favor contacte a Arbor, totalmente
gratis, al 1-877,/280-6833 y solicite hablar con un miembro del Rquipo de Asistencia de
Arbor, quien contestard cualquier pregunta que usted pueda tener. Usted también puede
contactar al Equipe de Asistencia de Arbor por correo electrénico a moreinfof@arboret.com
¥ enviar sus pregunas de manera clectronica,




